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e saber
gn buen hacer”

¢, Quiénes somos?

SerHogarsystem, LIDER en Espafia
Productos y Servicios para el hogar,
soluciones adecuadas a sus necesida:
garantia, calidad y seguridad.

SerHogarsystem como marca registrada Fre
de la experiencia de un grupo de empres
sector de los recursos humanos, y en concreta
sector del servicio asistencial y domeéstico

Tras dos afos de investigacion y trabajo para |
marcha de la nueva Sociedad, tomoé cuerpo la f
de SerHogarsystem: una Consultora Integral de
Productos para el hogar, en definitiva, una empre
lo que es mas importante, de rapida consolid
mercado por su concepto de negocio.

El buen saber hacer de los profesionales que la fo
gestionan, ha conseguido, junto a una rapida exp
gran fidelidad de sus clientes, lo que constituye u
activos mas importantes de cualquier empresa sol
deseo de permanencia en el mercado.
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e saber
eSS Un buen hacer”

L

¢, Qué hacemos?
CONSULTORIA: Asesorama

servicios para satisfacer las necesid
hogar.

TRAMITACION: Tramitamos y gestio

documentacion necesaria para el normal
los servicios y productos en el hogar del “Clie

MANTENIMIENTO: seguimiento para la cont

buen fin de los servicios o productos prestados y/¢

Estos servicios nos dan la posibiidad de ejerce
solido y rentable, y ademas ser capaces de ga
mayores cuotas de mercado, tanto en el se
como en el privado.
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WEESBELE 050 que
Jliarbuena idea...

Nuestros valores

SerHogarsystem realiza su trabajo cc

profesionalizar y dignificar el sector de
ofreciendo a sus clientes seguridad, serv
principio nos permite desarrollar de forma
negocio, alcanzando cada dia mayores cu
siendo demandados nuestros servicios tanto
instituciones publicas como de la sociedad en g

Nuestra Filosofia

SerHogarsystem quiere que cada familia tenga la
vivir una vida mas plena, cuidando de sus nifios y
colaborando a resolver todos los problemas del hc

SerHogarsystem trabaja dia a dia con la intencio
vida mas facil a sus clientes, franquiciados y traba
generando un importante valor social anadido al
servicio integral para el hogar y las personas.
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Biielecucion

lientes

SerHogarsystem ofrece a sus clientes
ventajas :

1° Seguridad

Todos los servicios se hacen bajo cobertura legal.
valor afiadido mas importante.

2° Comodidad
Con la autorizacion expresa del cliente, realizamos toda

gestiones burocraticas para la consecucion del buen fi
servicio.

3° Rapidez
SerHogarsystem es capaz de ofrecer un servicio agil y €
Su amplia red de franquicias le permite garantizar sus s
cualguier momento, en cualquier lugar.
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R EEETMI@VIGa Mas racil...
NUEStros servicios 2N el hog(]r

pieza : ;
Mnos desde limpiezas generales
ervicios continuados.

Fontaneria, Electricidad, Supresion De Barrer
Acondicionamientos De Bafios Y Aseos Y Otros
Mantenimiento En El Hogar.
Coladay plancha:
Realizacion de estas labores, en el propio domicilio
personal debidamente formado al respecto.
Internas:

Asesoramiento del personal de servicio doméstico, que
domicilio del cliente, y contratado por el cabeza de fa
Servicios externos continuados:
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B0 Eecucion

Otras prestaciones

Supresion de barreras arquitectonica
Plan de adaptacion de bafios para la

Seguridad en el hogar:
Vigilancia remota
Control a distancia del hogar “Domética”
Emergencias médicas solo pulsando un boton
Informe de posicionamiento geografico de una p
“via GPS” “Sistema Profinder”

Articulos para personas dependientes:
Material clinico y geriatrico para personas cc
discapacidades, ofreciendo bienestar y confort en la
personas.
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Infancia : h:
Atencion y cuidado a bebeés y nifios. P
integrales, desde acompafamiento Yy re
colegio, hasta cuidados mas intensivos e

Ayuda a mayores : :
Funciones de aseo personal, movilizaciones, ayt
administraciéon de medicamentos, compaifia y a)

Enfermos:
Acompafamiento diurno y nocturno en domicilios

Peluqueria:
Cuidamos la estética de sus mayores sin que ellos s
su casa

Jardineria y cuidado de mascotas:

. Preparamos y mantenemos sus espacios verdes.
Paseo y cuidado de mascotas
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. posibilidades. Desde el cuidado de
~ colaboracién en todo lo concernien
en el hogar.

En Espafa, el incremento constante e
servicios, se debe basicamente a tres fact
dependencia, el envejecimiento de la pobl
de la mujer en la sociedad.

Aun cuando en este mercado operan actualme
empresas, la cobertura solo alcanza el 4,09% de
ofrece una oportunidad clara de inversion. Hab
gue en 2006 generaba 740 millones de euros, Y «
estimacion oficial, crecera progresivamente en
década.

SerHogarsystem ofrece un buen negocio que 3
maduro, con necesidad de innovacion, ofreci
diferente, con la experiencia y garantia de una
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Los interesados en nuestra franquicia
ser Franquiciados para la zona que soli
estudia cada solicitud recibida, de mane
Franquiciado, sea el 6ptimo para la correct
en la zona asignada, y asi contar con las ma

a éxito, tanto para el interesado como para la c

Los candidatos idéneos deben contar con las siguier
caracteristicas:

—

N/

# Persona emprendedora, deseosa de lograr su ind
economica y laboral.

@ Con actitud para modificar su estatus de trabajo.
@ Capacidad de trabajo y esfuerzo.

@ Estar dispuesto a gestionar y trabajar su empresa ¢
filosofia del grupo.
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Qué ofrecemos

Know-How
La experiencia obtenida con nuestra
Franquicias, dentro del mercado de nu
nos permite trasladar a nuestros franqui
todo el prestigio de la marca SerHogarsyste
la creacion de empresas con futuro y exito e

Estudio de viabilidad
Previo a la concesion de la franquicia, SerHogars
completo estudio de la zona a franquiciar, analizand
los perfiles sociales, econdmicos, de poblacion, etc. y
viabilidad, investiga la ubicaciéon idénea para la apert

Curso de formacion

Para que desde el inicio nuestros franquiciados tenga
seguridad en el desarrollo de su trabajo diario, SerHogz
sede central, y con una semana de duracion, realiza
curso de formacion, impartido por sus expertos profesi
profundizando fundamentalmente en areas de Consu
de Servicios, Producto, Técnicas de Venta, Administrac
Informéatica y Marketing.
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€5 II

Documentacion 1
SerHogarsystem aporta todo:s
necesarios, para una buena gestic
Papeleria

- Papel timbrado con logotipo corpol
- Sobres.

- Tarjetas de visita.

- Folletos promocionales.
- Carpetas presupuestos.
- Papeleria interna.
-Elementos decorativos corporativos.

Programa estandar de campafa de lanzamiento
Tenemos un programa estandar para la
lanzamiento. No obstante se contemplan situacic
especiales de una zona o emplazamiento concreta

Acuerdo de colaboracién con:
- Entidades Bancarias

- Compafias Aseguradoras

- Compaiias Financieras

- Colegios Profesionales
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GlIEHEXPECTativas
SENNEREIGVE para lograr todo "

Nuestros Logros

SerHogarsystem como pionera en €
hogar , ha logrado desmarcarse de le
franquiciados la garantia del éxito.

@ Internacionalizacion: -
Contamos con 44 franquicias en Espafna y 30
SerHogarsystem se consolida como la primera
del sector en internacionalizar su ensefa.

@ Con Calidad certificada por la AEF :
SerHogarsystem trabaja continuamente para ofrece
estandares de calidad al mercado donde opera. M
el sello de calidad certificada que otorgo el pasado
(Asociacion Espafola de Franquiciadores) a la ensen

@ Ganadora de varios premios :
Los premios logrados a nivel nacional e internacional
su saber hacer, y constante crecimiento, confirman s
como lideres del sector, y alumbran el futuro exitoso




SerHogarsysiem—

(NEEEICI0E X110

Datos de |la Franquicia

Inversion Total(€): A partir de 20.000€ dependiendo de zona.

Canon Entrada(€) : A partir de 15.000 €, dependiendo la zona.

Royalty: 350€/mes los primeros cinco afos.

Royalty publicidad : 150€/mes durante los cinco primeros afos.

Superficie Minima: 30mz2.
La ubicacién 6ptima es en zona de transito con buen nlcleo de
transporte. No es necesario tener un local comercial

Poblacién minima : Se estudia cualquier emplazamiento ,
adecuando la inversidon al mismo

Contrato: 5 anos
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OFICINAS CENTRALES
C/ Islas Bermudas N° 10
28034 (Madrid)
Teléfono: 902.23.26.26
E-mail: expansion@serhogarsystem.com
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