SerHogarsystem>

Hacemos mas facil tu vida

Franquicia de Agencia
de Servicio Domeéstico
y Ayuda a Domicilio



Nuestros Origenes

SerHogarsystem®,nace de la experiencia de un grupo de empresas dedicadas al sector
de los recursos humanos y servicios domesticos y asistencial.

Antes de la puesta en marcha de la franquicia, se realizd un estudio y analisis de
las necesidades del mercado y de la evolucion en Espana.

Los test de productos se llevaron a cabo en Zaragoza, una de las poblaciones
preferidas por los expertos como poblacion piloto para lanzamientos de los
nuevos productos y negocios.

Tras varios afos de investigacion y trabajo para la puesta en marcha de la nueva
sociedad, tomé cuerpo la forma idénea de SerHogarsystem®: una consultora de
servicios y productos para el hogar, en definitiva, una empresa de éxito, y lo que
es mas importante, de rapida consolidacion. Tenemos mas de 35 centros en
Espafia y presencia en Portugal Y México.

Es muy facil tener éxito cuando se cuenta con un negocio en el que existe una

demanda real que no hay que crear, maxime si contamos con una estructura
profesional que proporciona un valor afadido en el dia a dia.
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Es una consultora integral de servicios y productos para las
personas y el hogar, que ofrece soluciones personalizadas de
calidad en su hogar.

"-I.L \\ 1‘:&\‘5 \\&\\u\\\\\ ' ,
\ ‘}\\ \\L‘\.I Li\ \h '|" \ '!'I..;'
1:\ N@%&%ﬁ%‘ :,H'r\\\ll !:I\h lll'rl‘

rHogar me -y
i \ A
L

Hacer la vida mas facil a las personas en el hogar, es una mision que
nos hemos encomendado desde nuestros inicios como empresa y

\ eso incluye de manera global toda una filosofia que origina un
e portafolio de servicios de los mas amplios posibles, cubriendo las
g 5 necesidades de las personas en sus hogares.

La manera en la que SerHogarsystem® ha querido desarrollar este
iy ' concepto, es profesionalizando el sector del servicio domeéstico y

asistencial, mediante la seleccion, gestién y formacion de personal
at para ambas tareas.

En SerHogarsystem los servicios se sustentan en tres pilares basicos:
Seguridad, Calidad y Flexibilidad, estos construyen nuestra filosofia
como empresa Yy son la base de nuestros éptimos servicios.
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@} Servicio domestico

Servicios profesionales de seleccion y gestoria, que le
permiten contar con la persona adecuada para cualquier
necesidad que surja en su hogar.
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Cuidado de
personas mayores

Servicios profesionales de seleccion y gestoria, que le
permiten contar con la persona adecuada para cualquier
necesidad que surja en su hogar.









Multiservicios del hogar

Acondicionamiento de banos y aseos, jardineria, cuidado de mascotas,
electricidad, fontaneria, entre otros.

Formacion servicio domestico

SerHogarsystem® buscando la excelencia y la calidad, implementa cursos

de formacion para los trabajadores, a fin de proporcionarles las
habilidades y conocimientos acordes a las necesidades del hogar.




Valores de
SerHogarsystem®

M

Calidad

Un riguroso proceso de seleccion del personal

ideal, ofrecemos formacion y cursos
permanentemente, para dar un servicio de
excelencia profesionalizamos a nuestra red
de empleados.
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Flexibilidad

Es usted quien elige cuando y como
SerHogarsystem le presta sus servicios en
funcion de sus necesidades. SerHogarsystem
le planteara la modalidad que mejor solucione
su necesidad en su hogar.

Garantia y Seguridad

SerHogarsystem tiene una amplia experiencia en
todo lo referente a servicios en el hogar, por lo
gque nuestro saber-hacer, nuestros procesos de
seleccion de personal, la formacion continua y
nuestra vocacion de servicio, le garantizan la
seguridad que usted requiere y merece.
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}L'. Consultoria

Asesoramos a nuestros clientes con las mejores coberturas y
servicios, para satisfacer sus necesidades en el hogar.

= Tramitacion
Tramitamos y gestionamos toda la documentacion necesaria

para el normal funcionamiento de los servicios solicitados por
el cliente.

@ Mantenimiento
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(:Q.u.e OfrecemOS? SerHogarsystem ofrece un seguimiento para la continuidad y

buen fin de los servicios solicitados.

Como empresa consultora de servicios y productos para el
hogar,SerHogarsystem® es la Ginica empresa en el mercado capaz
de solucionar todos los servicios que puedan demandarse
dentro del hogar, desde el cuidado de mayores y enfermos,
cuidado de nifnos, la limpieza de su hogar de manera
continuada u ocasional, gestionamos su compra en articulos
para personas dependientes, servicios complementarios de
mantenimiento y reparaciones para su hogar.
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;Qué aportamos?

il

Experiencia acreditada en el Negocio y Sistema de Franquicias.
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® O Organizacion de la Central para prestar apoyo y servicio en todo momento al franquiciado.

@ Estructura mas de 35 oficinas repartidas en todo el territorio nacional.

= Formacion inicial adecuada para la gestiéon del negocio y un seguimiento formativo y
continuado para la puesta al dia del negocio

VOptimizacién de recursos ilnversiéon asequible, Rentabilidad, Amortizacién
a medio plazo.

Gestion facil y estructura del franquiciado minima o
SerHogarsystem®

|~ =



serHogarsystem™

m Actitud para modificar su estatus de trabajo.

m Aptitud de relaciones humanas y comerciales.

= Motivacion para emprender una actividad empresarial de
manera independiente, pero con capacidad para trabajar y
gestionar un negocio en equipo.

4 ®
o
&Que requerlmOS? m Formacion academica determinada, y/o experiencia en

recursos humanos o gestion de personas.

El perfil del emprendedor que tenga como objetivo ser

franquiciado de SerHogarsystem®, debera entre otros ® Recursos economicos que le permitan realizar la inversion
estar en disposicion de: empresarial necesaria a partir de 10.000€ a 20.000€ zona
donde vaya a ejercer su actividad.




Ponte en contacto con la
primera red de franquicias
lider en el sector:

9 C/ Islas Bermudas N° 10 28034 (Madrid)
&b Jesus Capitén

N expansion@serhogarsystem.com

B www.serhogarsystem.com

@@ SerHogarSystems
@ SerHogar



